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Mis primeras palabras son para saludar a cada uno de 
ustedes y agradecer a Dios el poder estar una vez más dando 
cuenta del trabajo de todo un año, agradecer la confianza 
entregada por ustedes para dirigir esta Institución un año 
más, agradecer, en nombre del Consejo de Administración, 
el compromiso de la gerente y del equipo de trabajadores, 
quienes se dedican cada día a realizar la mejor gestión en 
bien de esta Institución que es tan importante para todos los 
que formamos parte de ella 
 
El año 2024 fue un año relativamente tranquilo pero con 
mucho trabajo, podemos señalar que durante ese periodo no 
se presentaron mayores problemas en el abastecimiento de 
agua a nuestros asociados y eso nos trajo un poco de 
tranquilidad. 
Nuestros esfuerzos se enfocaron en mejorar todo lo que tiene 
que ver con el cumplimiento de la normativa legal que cada 
día se va haciendo más compleja y se requiere mucho más 
esfuerzo y dedicación para lograr la aplicación de cada una 
de las nuevas normas que el Estado va generando en el 
ámbito de estas Instituciones. 
 
Por otra parte continuamos con el seguimiento de nuestro 
mayor proyecto, que como ustedes saben es lograr la 
solución definitiva a la escasez de agua en nuestro territorio 
operacional, estamos hablando de traer el agua del Rio 
Rapel, con el Mega Proyecto que es la solución definitiva  
para el abastecimiento de nuestra comunidad. 
 
Hablar del mega proyecto, es importante, sabemos que ya 
han pasado 16 años desde esta iniciativa, eso es mucho 



tiempo,  pero  es reconfortante saber que tenemos el 
proyecto aprobado y con los recursos asignados, sabemos 
que se está trabajando en la preparación de todos los 
antecedentes administrativos para la licitación pública 
correspondiente, y que este trabajo lo está llevando a cabo 
el Ministerio de Obras Públicas a través de la Dirección de 
Obras Hidráulicas, que esperamos prontamente este 
Organismo pueda licitar su ejecución. 
 
 
Al 31 de diciembre del 2024, llegamos a 1.489 hogares con 
agua potable repartidos en todo nuestro territorio 
operacional, a través de una red de 24 kilómetros 
aproximados. Con la preocupación de resguardar el 
funcionamiento y la entrega normal del servicio a todos 
nuestros usuarios durante los 365 días del año. 
 
 Con la aplicación de la normativa legal nos hemos visto en 
la obligación de continuar con el Estudio de Factibilidades, 
siendo aprobado con fecha 19 de febrero del 2024, dicho 
estudio arrojo la posibilidad de entregar factibilidades para 
nuevos arranques de agua potable a excepción del sector las 
Barrancas. 
Es importante dejar en claro que estas factibilidades son 
restringidas y se acotan a un número determinado, y a la 
fecha se han entregado 118 factibilidades que permite el 
estudio incluyendo las 58 del comité de vivienda Peusayen. 
 
No podemos dejar de mencionar en nuestra Memoria lo 
fundamental que ha sido el apoyo de algunas Instituciones 
estratégicas como son la Municipalidad de Litueche y la 
Dirección de Obras Hidráulicas, por lo que expresamos 
nuestros agradecimientos. 
 
  El Desempeño Financiero Administrativo  y Comercial de 
nuestra Institución se refleja en el nivel de excedentes 
económicos que se muestra  en sus   Estados de Resultados, 
dejando de manifiesto que la gestión permite la operación y 
mantenimiento en forma normal  y sin mayores sobresaltos 
económicos, contando con los recursos para las posibles 
emergencias que se puedan presentar y tal vez soñar con 



algunas inversiones que mejoren el funcionamiento del 
quehacer diario y de las mejoras necesarias a nuestras 
instalaciones. 
 
De acuerdo a la normativa legal vigente, tenemos la 
obligación de dar cuenta a nuestros asociados de la situación 
contable, administrativa y financiera de esta Institución que 
es administrada por un Consejo de Administración 
compuesto de cinco socios y una Junta de Vigilancia 
integrada por tres miembros, todos ellos elegidos por los 
socios en asamblea General. 
 
 
El Consejo De Administración está conformado de la 
siguiente forma: 
 
Presidenta: Elena González Vargas  
Vice Presiente: Mario Donoso Díaz 
Secretario: Ramón Donoso Díaz  
Consejero: Magaly Arias Lizana 
Consejero: Luis Melo Echeverría  
 
La junta de Vigilancia está conformada por las siguientes 
personas: 
 
Junta de Vigilancia: Delia Atenas Atenas 
Junta de Vigilancia: Carlos Farías Cabezas  
Junta de Vigilancia: Orlando Jerias Lara  
 
          
   
 
I.- SITUACION  INSTITUCIONAL 
 
 Según el informe de   la auditoría externa realizada por   don 
Hugo Yanten Mallea a los estados financieros año 2024, esta 
Cooperativa se encuentra ordenada con sus cuentas y 
administrativamente, funcionando de acuerdo a la legislación 
vigente. 
 



La información que esta Cooperativa debe presentar al 
Departamento de Cooperativas del Ministerio de Economía 
se encuentra publicada en la Plataforma de ese Ministerio 
según lo establecido en la Ley. - 
 
La situación tributaria    se encuentra al día y disponible en la 
plataforma del servicio de impuesto internos. - 
 
      
II:-SERVICIOS    
                                                                                                    
Análisis Bacteriológico:  

 De acuerdo a las normas vigentes de la Seremi de salud 
Región O’Higgins la Cooperativa de Servicio Sanitario El 
Rosario Limitada debe hacer análisis del agua en forma 
quincenal. 

Durante el año 2024 se tomaron 24 muestras todos los 
resultados entregados por el Laboratorio Biodiversa indican 
que no existen problemas y que el agua que se esta 
entregando a nuestros socios (as) y usuarios (as) cumple con 
las exigencias del Servicio de Salud para ser de consumo 
humano. - 

Los análisis indicados se publican en el Diario Mural que se 
encuentra en las Oficinas y están a disposición de los socios 
(as). - 

 Análisis Físico Químico:  

 El análisis Física Químico   se realiza en forma semestral, 
las muestras de agua    se toman en la red de distribución, 
de dichas muestras se obtuvieron resultados positivos lo que 
indica la buena calidad del agua que entrega el servicio. 

 El Resultado de estos informes   se encuentra a disposición 
de los socios y socias en las Oficinas de esta Cooperativa.  

 
 
 



III.- MEJORAMIENTOS   
 
 MEGA PROYECTO  
 
Durante el año 2024 se obtuvo el RS del   proyecto 
denominado “Mejoramiento y Ampliación Sistema Agua 
Potable, Servicio Sanitario Rural El Rosario, Comuna 
Litueche”, Código BIP N° 40059089-0 por un monto de M$ 
21.038.261 , con fecha 24 de enero del 2024, el Consejo 
Regional  Sexta Región  en sesión  ordinaria  N° 728 autoriza  
la iniciativa de inversión  del proyecto   según  acuerdo 
N°7.428 por un monto  total de M$ 21.038.261  de los cuales 
M$ 5.557.787  con cargo al programa de inversión Regional 
O’Higgins y M$15.480.474 con cargo a fondos sectoriales del 
MOP, hoy nos encontramos a la espera que el proyecto se 
licite  durante el año 2025 para  poder empezar la ejecución  
en el año 2026.- 
 
        
                              
 
PROYECTO CONSTRUCCION CENTRO DE REUNIONES 
EL ROSARIO 
 
 Con fecha 26 de enero del 2024, la Cooperativa obtuvo el 
certificado N°04 de la Dirección de Obras de la Municipalidad 
de Litueche aprobando la recepción definitiva   de la obra 
“Centro de Reuniones El Rosario”, con esto se da por 
finalizada esta obra y queda a disposición de nuestros 
asociados. - 
 
 
                 
 
 
 
 
 
 
 
 



MODIFICACION DE TARIFAS SEGÚN LEY N° 20.998.- 
 
Durante el año 2024, El Ministerio de obras Públicas a través 
Departamento   SSR y mediante   Resolución Exenta Nº 445 
de fecha 12 de diciembre del 2023 aprobó    reajuste de tarifa 
según IPC acumulado para el año 2024 según lo dispuesto 
en el artículo cuarto transitorio de la Ley 20.998. 
 
 
DERECHOS DE AGUA: 
 
Con fecha 24 de enero del 2024, La Dirección General de 
Aguas Sexta Región mediante Resolución N°4 otorga a la 
Cooperativa SSR El Rosario Limitada la concesión de 
derechos de aprovechamientos provisionales de aguas 
subterráneas, de uso consuntivo   de 3.7 lts/sg 
correspondiente al sondaje N°7, ubicado en terreno  
de la cooperativa. - 
 
CONSTRUCCION CAMINO ACCESO ESTANQUE DE 
ACUMULACION  
 
Durante el año 2024, la Cooperativa en conjunto con la 
Parroquia Nuestra Señora del Rosario contrataron los 
servicios de un profesional para realizar un levantamiento 
topográfico del terreno   del obispado (cerro la copa) para 
poder delimitar los terrenos y una vez que se tenga esta 
certeza poder diseñar el trazado del camino que se construirá 
para tener acceso directo al estanque de acumulación de la 
Cooperativa. – 
 
PAGINA WEB 
 
Durante el año 2024, la cooperativa a través de la Empresa 
Asesora creo la página web institucional www.aprlitueche.cl , 
que permite a los socios (as) y usuarios (as) poder tener 
acceso a la información de su contrato a través de una clave 
personal y a toda la información de la Cooperativa. - 
Además se ha implementado a través de la Empresa 
Sociedad Informática Asesora el envío de las boletas y 



facturas por consumo a través de correo electrónico, lo que 
ayuda a mejorar el trabajo administrativo de la Institución. 
 

 
 
 
COMPRA VEHICULO  
 
Con fecha 27 de noviembre del 2024 el Consejo de 
administración de la Cooperativa Servicio Sanitario Rural El 
Rosario Ltda, por acuerdo de la asamblea General de socios 
adquirió  una camioneta   marca Toya Hilux año 2025 por un 
valor de $ 33.090.000.- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



IMPLEMENTACION MOBILIARIO: 
 
Durante el año 2025, se efectúa la adquisición de las sillas 
para complementar la habilitación del Salón de reuniones, 
también se procede a efectuar la adquisición de los 
computadores que reemplazan los antiguos que tenía el 
servicio, esto ha significado una inversión de $ 12.127.011.- 
 

 
 
REGULARIZACION DE USUFRUCTO TERRENO: 
 
El 22 de mayo del año 2024, se logró que la I. Municipalidad 
de Litueche, entregara a esta Institución la propiedad donde 
están ubicados los sondajes 5 y 6 de la Cooperativa a través 
de una Escritura Pública de Usufructo. 
 
 
TRABAJOS EN TERRENO REDES : 
 
Se ha considerado oportuno poder informar en términos 
generales los trabajos realizados durante el año 2024 en la 
red de distribución por mejoras, reparaciones y/u 
reposiciones 
 
Se produjeron 21  roturas de matrices en los diferentes  
sectores de la red. 
 
Se tuvieron que efectuar el cambio de 60 medidores por 
diferentes causas además se instalaron 7 arranques nuevos. 
 



Se reparararon 119 arranques en la red por fatiga de 
materiales por reemplazo de cañerías de pvc a cobre. 
 
Todo el trabajo realizado  en las redes permite cada día ir 
mejorando las instalaciones y de esta forma vamos 
asegurando que nuestras redes funcionen en forma más 
segura. 
 

 
  
 
DISPONIBILIDAD EN MONEDA NACIONAL: 
 
Al respecto es importante señalar que al finalizar el ejercicio 
2024 lo recursos financieros de esta Institución alcanzan a: 
 
                                                                                                                                                       
SALDO   BANCO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2024.- 
 
 
CUENTA CORRIENTE                             $    20.763.078  
 CAJA                                                       $                    0 
CUENTA DE AHORRO                            $   182.102.677 
                                                                   -------------------- 
TOTAL                                                      $   202.865.755 
 
 



IV.- PLAN DE TRABAJO PARA EL AÑO 2025.- 
 
 
1. Este Consejo de administración durante el año 2025 
continuara trabajando para que la Dirección de Obras 
Hidráulicas Sexta Región licite la ejecución del “Proyecto 
Mejoramiento y Ampliación Servicio de Agua Potable 
Servicios Sanitario Rural El Rosario” por un monto de M 
$21.038.261 ya que los recursos ya fueron autorizados.  
 
2.-Durante este año 2025 se seguirá trabajando para 
construir un camino que permita a la Cooperativa tener 
acceso directo al recinto del estanque de acumulación. - 
 
 
3.- Este Servicio Sanitario en el 2025 contratara los servicios 
de un profesional para que solicite ante la DGA la 
constitución de los derechos de agua de los sondajes Nº 
1,3,4 y 6 a nombre de la Cooperativa en cumplimiento con la 
Ley General de Agua.  
 
 
4.- Durante el año 2025 se contratará  la formulación de un 
proyecto que permita a mediano plazo efectuar el reemplazo 
a los actuales medidores por medidores inteligentes, 
proyecto que será canalizado a través de la I. Municipalidad 
de Litueche, esperamos  con el apoyo de la primera autoridad 
Municipal y el Honorable Concejo de tal forma que se pueda 
postular a Fondos del Gobierno a través del Programa 
Mejoramiento de Barrios.  
 
5.- Se trabajará en la formulación de proyectos que sean 
concursables y que el Gobierno llame a postulación, entre los 
cuales podemos indicar el Fondo de Energía Solar, para lo 
cual se efectuarán las gestiones para formular un proyecto 
que nos permita abastecer las oficinas y el salón con energía 
solar, es importante indicar que esta iniciativa de proyecto 
irás a concurso Nacional, y ojalá que podamos ser 
favorecidos.  
 



6.- Se espera  efectuar el mejoramiento de todos los 
arranques domiciliarios existentes en la Avenida Obispo 
Eduardo Larraín, en atención al proyecto que ejecutará  El 
Ministerio de vivienda y Urbanismo, quien licito el 
Mejoramiento  Aceras y Áreas Verdes Avenida Obispo 
Eduardo Larraín. 
 
 
V.-  GESTION FINANCIERA  Y OTRAS 
 
 
1.- En términos financieros debemos destacar que esta 
Cooperativa obtuvo en el ejercicio del año 2024 un 
remanente de $ 15.277.184.- 
 
2.- El balance del ejercicio comprendido desde el 01 de enero 
al 31 de diciembre del 2024 será dado a conocer a los socios 
y socias en nuestra reunión de Asamblea General de socios, 
por parte del Contador don Marcelo Cáceres Hurtado 
(Empresa Essem consultores). - 
  
3.-En cumplimiento al art. 97 de la Resolución Administrativa 
Exenta Nº 1321 se ha levantado en archivo Excel el balance, 
carteras vencidas y nómina de deudores trimestralmente 
durante el periodo 2024.-  
 
4.-Durante este año 2024, la cooperativa no tuvo ningún 
accidente de trabajo lo que   refleja un   cuidado   hacia 
nuestros trabajadores, entregándoles todos los elementos de 
seguridad y tomando todos los resguardos en el desarrollo 
de su trabajo. -  
 
 
 
VI.-CONCLUSION: 
 
Después de 16 años de trabajo en esta Institución solo quiero 
agradecer a todos y cada uno de los socios, la confianza que 
se nos ha entregado para dirigir este Importante servicio, 
donde hemos pasado muchos momentos buenos, algunos 
no tan buenos y algunos malos, pero al final de este largo 



recorrido, creo que hemos tratado de administrar en la mejor 
forma posible este Importante servicio, si en algún momento 
hemos errado en nuestras decisiones también quiero pedir 
disculpas pero siempre nuestro trabajo ha sido pensando en 
el bien común, en administrar de la mejor forma posible el 
servicio que dirigimos y por sobre todo  hemos propiciado la 
información y la transparencia de nuestro quehacer, 
manteniendo a nuestros socios debidamente informados de 
todos y cada uno de los sucesos que transcurren en el 
quehacer diario del servicio. 
 
Eso nos llena de orgullo y nos da la tranquilidad de haber 
realizado nuestro trabajo, con responsabilidad y honestidad. 
 
 
 
 
Muchas Gracias. 
 
Litueche, 25  de abril 2025 
 
 


